
Datos generales

Fechas de aplicación: 07 de diciembre al 25 de enero 2025

Nombre del profesor(a): Sergio Bautista Cuevas

Correo electrónico del profesor (a): sergiobautista@politicas.unam.mx

Clave de la materia: 2300

Nombre de la materia: Análisis de las Organizaciones Públicas

Licenciatura: Ciencias de la Comunicación

Semestre al que pertenece: tercer semestre

Carácter de la materia (obligatoria u optativa): Optativa

Número de créditos: 08

∫Características del examen

Temario

Unidad 1. La construcción de las organizaciones públicas 

Unidad 2. Las organizaciones sociales y su interacción con las organizaciones públicas

Unidad 3. Interdependencia, conflicto, coordinación competencia y negociación: autonomía

de las organizaciones 

Unidad 4. Importancia de la sociedad en la vida de las organizaciones

Unidad 5. Elementos constitutivos de las organizaciones
Análisis de la organización gubernamental en el siglo XXI

● Contenidos a evaluar
● Bibliografía básica



Bibliografía obligatoria

● Friedland, R. y Alford, R. (1999). Introduciendo de nuevo a la sociedad: símbolos,
prácticas y contradicciones institucionales. En Powell, W. y Dimaggio, J.
(Comps.). El nuevo institucionalismo en el análisis organizacional. México: FCE

Bibliografía complementaria

● Alvarado, L. y Romo, S. (Coord.-Ed.). (2011). Estudios en las organizaciones
públicas, privadas y sociales en América Latina y el Caribe: Una mirada desde la
Inter y Transdisciplinariedad

● Instituto Nacional de Administración Pública. (1997). Organizaciones Públicas.
Guía Temática Básica (tomo I). Buenos Aires: Autor

● Zavala, N. (2012) Guía a la redacción en el estilo APA (6.a ed.). Universidad
Metropolitana

● Unidad 2

● Anda, C. (1996). El entorno socioeconómico de México. México: Limusa-Noriega.
Consultado el 28 de octubre de 2016
de https://books.google.com.mx/books?id=Ts4smm42AAwC&printsec=frontcover&
dq=Anda+Guti%C3%A9rrez+Cuauht%C3%A9moc&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwj
mreLimO3dAhVOtFMKHf5MDq0Q6AEIMzAC#v=onepage&q&f=false

● García De La Cruz et ál. (Coord.). Sistema Económico Mundial. España:
Thompson Editores.

● García, R. (2006). Sistemas complejos. México: Gedisa.
● Morgan, G. (1986). Imágenes de la Organización: Madrid, Ra-ma. 
● Rabanal, N. (Comp.). (2003). El entorno económico actual. España: Thompson

Editores.

● Alvarado, L. y Soria, R. (Coord.-Ed.). (2011). Estudios en las organizaciones
públicas, privadas y sociales en América Latina y el Caribe: Una mirada desde la
Inter y Transdisciplinariedad. Venezuela: Fondo Editorial UNERMB.

● Instituto Nacional de Administración Pública. (1997). Organizaciones Públicas.
Guía Temática Básica (tomo I). Buenos Aires: Autor.

●

● Unidad 3
Bibliografía obligatoria

● Friedland, R. y Alford, R. Introduciendo de nuevo a la sociedad: símbolos,
prácticas y contradicciones institucionales . En Powell,W. y Dimaggio, P.

https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/POWELL%20Y%20DIMAGGIO.%20El_nuevo_institucionalismo%20en%20el%20an%C3%A1lisis%20organizacional.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/POWELL%20Y%20DIMAGGIO.%20El_nuevo_institucionalismo%20en%20el%20an%C3%A1lisis%20organizacional.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/libro_estudios.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/libro_estudios.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/libro_estudios.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/inap.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/inap.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75420/mod_page/content/3/apa6.0.pdf
https://books.google.com.mx/books?id=Ts4smm42AAwC&printsec=frontcover&dq=Anda+Guti%C3%A9rrez+Cuauht%C3%A9moc&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwjmreLimO3dAhVOtFMKHf5MDq0Q6AEIMzAC#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.mx/books?id=Ts4smm42AAwC&printsec=frontcover&dq=Anda+Guti%C3%A9rrez+Cuauht%C3%A9moc&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwjmreLimO3dAhVOtFMKHf5MDq0Q6AEIMzAC#v=onepage&q&f=false
https://books.google.com.mx/books?id=Ts4smm42AAwC&printsec=frontcover&dq=Anda+Guti%C3%A9rrez+Cuauht%C3%A9moc&hl=es&sa=X&ved=0ahUKEwjmreLimO3dAhVOtFMKHf5MDq0Q6AEIMzAC#v=onepage&q&f=false
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/Garcia_DelaCruz.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/Rolando%20Garcia.%20Sistemas%20Complejos.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/Gareth%20Morgan.%20Imagenes-de-La-Organizaciones.%20CAP-1-AL-5.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/rabanal_entornoeconomico.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/Alvarado_Pe%C3%B1a.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/Alvarado_Pe%C3%B1a.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/Alvarado_Pe%C3%B1a.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/organizacionespublicastomoI.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75427/mod_page/content/4/organizacionespublicastomoI.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/POWELL%20Y%20DIMAGGIO.%20El_nuevo_institucionalismo%20en%20el%20an%C3%A1lisis%20organizacional.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/POWELL%20Y%20DIMAGGIO.%20El_nuevo_institucionalismo%20en%20el%20an%C3%A1lisis%20organizacional.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75431/mod_folder/content/0/POWELL%20Y%20DIMAGGIO.%20El_nuevo_institucionalismo%20en%20el%20an%C3%A1lisis%20organizacional.pdf


(Comp.). El nuevo institucionalismo en el análisis organizacional. México: Fondo
de Cultura Económica.

● Pérez, R. A. y Sanfeli, I. (2013). La complejidad de la sociedad: la trama de la
vida. Madrid: Siglo XXI.

● Sennett, R. (2006). La cultura del nuevo capitalismo. Barcelona: Anagrama.

Bibliografía complementaria

● Montaño, L. (julio-diciembre, 2005). Organización y sociedad. Un acercamiento a
la administración pública mexicana [Versión electrónica]. Gestión y Política
Pública,XIV.

● Hall, R. (1983). Organizaciones, estructura y proceso (3.a ed.) México: Prentice
Hall.

● Podestá, Paola. LA CULTURA EN LAS ORGANIZACIONES. Un fenómeno
central en el saber administrativo. Journal of Economics, Finance and
Administrative Science, vol. 14, núm. 26, junio, 2009, pp. 81-92 Universidad
ESAN Surco, Perú Disponible
en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=360733606004

● Castells, M. (2001). La era de la información (tomo 1). México: Siglo XXI.

● Chiavenato, I. (2004). Comportamiento organizacional. México: Thomson.

● H. Congreso de la Unión. (2016). Constitución Política de los Estados Unidos
Mexicanos. Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.

● H. Congreso General de la Nación. (2014). Ley Orgánica de la Administración
Pública Federal. En Diario Oficial de la Federación. México: Autor. Consultado el
24 de noviembre de 2016
de http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm

● Unidad 4

● Aguilar, I. (2014). Modelo para el análisis de innovaciones en las organizaciones
públicas. Documento presentado en el XXVII Concurso del CLAD sobre Reforma
del Estado y Modernización de la Administración Pública “La Innovación en la
Gestión Pública”, Caracas, Venezuela.

● Arellano, D., Cabrero, E. y Del Castillo, A. (Coord.). (2002). Reformando al
gobierno. Una visión organizacional del cambio gubernamental. México: CIDE.

https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/ilovepdf_merged.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/ilovepdf_merged.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/Sennett_Richard.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/Monta%C3%B1o_Luis.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/Monta%C3%B1o_Luis.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75434/mod_page/content/2/Hall_Richard.pdf
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=360733606004
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75442/mod_page/content/3/Castells.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75442/mod_page/content/3/chiavetano.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75442/mod_page/content/3/constitucion.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75442/mod_page/content/3/constitucion.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Israel_aguilar.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Israel_aguilar.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Reformando_gobierno.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Reformando_gobierno.pdf


● Harmond, M. y Mayer, R. (2001). Teoría de la organización para la administración
pública. México: CNCPyAP/FCE.

● Hodge, B. J. y Anthony, W. P. (1998). Teoría de las organizaciones. Un enfoque
estratégico. España: Prentice Hall.

● Krieger, M. (2005). Sociología de las organizaciones. México: Pearson Prentice
Hall.

● Méndez, J.S. y Monroy, F. (1997). Sociología de las organizaciones. México:
McGraw-Hill.

● Velázquez, G. (2005). Sociología de la Organización. México: Limusa. Consultado
el 5 de noviembre de 2016
de https://books.google.com.mx/books?id=x0r9HK74n1wC&pg=PA209&dq=Monr
oy,+Sociolog%C3%ADa+de+las+organizaciones&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKE
wiOyIiM9JLQAhVC32MKHVphBtcQ6AEILjAC#v=onepage&q=Monroy%2C%20So
ciolog%C3

● Unidad 5

● Brito, M. (2007, junio). Gobernanza empresarial: Ética, Responsabilidad Social y
Rentabilidad en la “Era Pos-Enrom” [Versión electrónica]. Revista Venezolana de
Gerencia, 12, (38). Consultado el 8 de noviembre de 2016
de http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1315-9984200700
0200003

● Cajiga, J. (s. f.). El concepto de Responsabilidad Social Empresarial.

● Canyelles, J. (2011). Responsabilidad social de las administraciones públicas
[Versión electrónica]. Revista de Contabilidad y Dirección, 13, 77-104.

● Fernández, C. (Coord.). (2014). La comunicación en las organizaciones. México:
Trillas.

● León, J. (2009). Gestión y administración de la vida colectiva. México: UNAM.

● Mazzotti, G. y Solís, P. (2002). Las nuevas formas de organización de la sociedad
civil ante la globalización [Versión electrónica].  Revista Administración y
Organizaciones. Consultado el 29 de septiembre de 2016
de http://148.206.107.15/biblioteca_digital/articulos/9-222-2795mat.pdf

https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75431/mod_folder/content/0/u5/Harmond.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75431/mod_folder/content/0/u5/Harmond.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Hodge_BJ.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Hodge_BJ.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Krieger_Mario.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75449/mod_page/content/2/Mendez_Jose.pdf
https://books.google.com.mx/books?id=x0r9HK74n1wC&pg=PA209&dq=Monroy,+Sociolog%C3%ADa+de+las+organizaciones&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiOyIiM9JLQAhVC32MKHVphBtcQ6AEILjAC#v=onepage&q=Monroy%2C%20Sociolog%C3%ADa%20de%20las%20organizaciones&f=false
https://books.google.com.mx/books?id=x0r9HK74n1wC&pg=PA209&dq=Monroy,+Sociolog%C3%ADa+de+las+organizaciones&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiOyIiM9JLQAhVC32MKHVphBtcQ6AEILjAC#v=onepage&q=Monroy%2C%20Sociolog%C3%ADa%20de%20las%20organizaciones&f=false
https://books.google.com.mx/books?id=x0r9HK74n1wC&pg=PA209&dq=Monroy,+Sociolog%C3%ADa+de+las+organizaciones&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiOyIiM9JLQAhVC32MKHVphBtcQ6AEILjAC#v=onepage&q=Monroy%2C%20Sociolog%C3%ADa%20de%20las%20organizaciones&f=false
https://books.google.com.mx/books?id=x0r9HK74n1wC&pg=PA209&dq=Monroy,+Sociolog%C3%ADa+de+las+organizaciones&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiOyIiM9JLQAhVC32MKHVphBtcQ6AEILjAC#v=onepage&q=Monroy%2C%20Sociolog%C3%ADa%20de%20las%20organizaciones&f=false
https://books.google.com.mx/books?id=x0r9HK74n1wC&pg=PA209&dq=Monroy,+Sociolog%C3%ADa+de+las+organizaciones&hl=es-419&sa=X&ved=0ahUKEwiOyIiM9JLQAhVC32MKHVphBtcQ6AEILjAC#v=onepage&q=Monroy%2C%20Sociolog%C3%ADa%20de%20las%20organizaciones&f=false
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Brito_gobernanza.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Brito_gobernanza.pdf
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1315-99842007000200003
http://www.scielo.org.ve/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1315-99842007000200003
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/concepto_esr.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Canyelles_Josep.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Canyelles_Josep.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Fernandez_Collado.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Ramirez_Leon.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Mazzotti_Giovanna.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Mazzotti_Giovanna.pdf
http://148.206.107.15/biblioteca_digital/articulos/9-222-2795mat.pdf


● Padua, M. (1999). México en el umbral del siglo XXI. México: Fontamara.

● Peiró, J. (1990). Organizaciones: Nuevas Perspectivas Psicológicas. Barcelona:
PPU.

● Ramírez, E. (2015). Análisis de redes sociales para el estudio de la gobernanza y
las políticas públicas: aproximaciones y casos. México: CIDE. Consultado el8 de
noviembre de 2016 de http://bit.ly/2eOcCdW

● Ruiz, J. (2007). Sociología de las Organizaciones Complejas. Bilbao: Universidad
Deusto. Consultado el 8 de noviembre de 2016 de http://bit.ly/2g405mB

●
Arellano, D. (2010). El enfoque organizacional en la política y en la gestión
pública. Entendiendo a las organizaciones gubernamentales en problemas,
decisiones y soluciones. En Merino, M. y Cejudo, G. (Coord.). Enfoques de
política pública (pp. 61-94). México: FCE.

● Bozeman, B. (1998). Todas las organizaciones son públicas: Tendiendo un puente
entre las teorías corporativas privadas y públicas. México: Fondo de Cultura
Económica.

● Cabrero, E. y Nava, G. (1999). Gerencia pública municipal. Conceptos básicos y
estudios de caso. México: CIDE.

● Friedland, R. y Alford, R. (1999). Introduciendo de nuevo a la sociedad: símbolos,
prácticas y contradicciones institucionales. En Powell, W. y Dimaggio, J.
(Comps.). El nuevo institucionalismo en el análisis organizacional. México: FCE.

● Moyado, F. (2002). Gestión pública y calidad: hacia la mejora continua y el
rediseño de las instituciones del sector público. Documento presentado en el VII
Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la
Administración Pública, Lisboa, Portugal.

● Toural, V. (diciembre 2008). Administración 2020. Hacia un nuevo modelo de
colaboración más integrado hacia el ciudadano [Versión electrónica]. Boletic, (48),
14-18. Consultado el 6 de diciembre de 2016
de http://www.astic.es/sites/default/files/articulosboletic/opinion_3_3.pdf

o 1. Actividades: Instrucciones para el alumno.
o
o Se deberá elaborar un ensayo con un mínimo de 6 cuartillas y un máximo de 10, sin

contar portada y bibliografía.

https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Padua_Eugenia.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75455/mod_page/content/2/Peiro_Jose.pdf
http://bit.ly/2eOcCdW
http://bit.ly/2eOcCdW
http://bit.ly/2eOcCdW
http://bit.ly/2g405mB
http://bit.ly/2g405mB
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/merino_enfoque.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/merino_enfoque.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/merino_enfoque.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/Bozeman_Barry.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/Bozeman_Barry.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/cabrero_enrique.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/cabrero_enrique.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/POWELL%20Y%20DIMAGGIO.%20El_nuevo_institucionalismo%20en%20el%20an%C3%A1lisis%20organizacional.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/POWELL%20Y%20DIMAGGIO.%20El_nuevo_institucionalismo%20en%20el%20an%C3%A1lisis%20organizacional.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/Moyado_Estrada.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/Moyado_Estrada.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/Virginia_Toural.pdf
https://plataforma.suayedpoliticas.unam.mx/moodle/pluginfile.php/75462/mod_page/content/2/Virginia_Toural.pdf
http://www.astic.es/sites/default/files/articulosboletic/opinion_3_3.pdf


o
o Desarrollar cada una de las unidades en todo su trabajo.
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o En tamaño carta con tipografía Calibri de 12 puntos y espaciado normal, importante

ortografía y técnica de redacción.
o
o Enviar trabajo en formato pdf o word actual.


