
  
 
 

 

 

Datos generales 

o Fecha del Examen Extraordinario: 7 de diciembre de 2024 al 25 de enero 2025. Modalidad 
a distancia 

o Nombre del profesor(a): Alicia Guadalupe Luna Salazar 
o Correo electrónico del profesor (a): alicialuna80@gmail.com 
o Clave de la materia: 2544 
o Nombre de la materia: Gestión del gobierno abierto 
o Licenciatura: Ciencias Políticas y administración pública 
o Semestre al que pertenece: 5 
o Carácter de la materia (obligatoria u optativa):  
o Número de créditos:  

Características del examen 

 Temario 
 

 Unidad 1.  
 

Los paradigmas de la sociedad postindustrial, de la información y del conocimiento para la 
innovación en el siglo XXI  
1.1. Sociedad postindustrial y su impacto en las organizaciones 
1.2. Sociedad de la información y tecnologías de la información y comunicación 
1.3. Sociedad del conocimiento y gestión pública 
1.4. Sociedad de la innovación en el siglo XXI 

 
 Unidad 2.  

 
La gobernanza y la intensificación de la participación ciudadana en escenarios democráticos y 
tecnológicos 
              2.1. Nueva gobernanza en escenarios complejos 
              2.2. Participación ciudadana y Administración Pública: nuevas formas de atención institucional       
en ambientes tecnológicos 

2.3. Importancia de las nuevas tecnologías en la interacción del espacio público, social y privado 
2.4. Impacto de las redes sociales en la gestión de los problemas públicos 

 
 Unidad 3.  

 
 Los modelos de gestión y su impacto tecnológicos en la transformación de la Administración 

Pública contemporánea  
3.1. Modelos de gestión pública desde la perspectiva tecnológica 
3.2. Apertura de las instituciones públicas: open data y open action 



  
 
 

 

3.3. Gestión de la información, el conocimiento y la innovación para generar valor público 
3.4. Análisis comparativos y estudios de casos locales e internacionales 
3.5. Alianza para el Gobierno abierto 

 
 Unidad 4.  

 
Tendencias de reforma, modernización e innovación para fortalecer la atención institucional a 
problemas públicos  
4.1. Gobierno electrónico y Gobierno digital 
4.2. Innovación gubernamental en el desarrollo de políticas públicas (presupuesto 
participativo, fianzas abiertas, gestión ambiental, empoderamiento ciudadano, información 
con valor público) 
4.3. Modernización administrativa con enfoque digital 
4.4. Visión prospectiva de las tendencias modernizantes en la Administración Pública y en el 
uso de las TIC 
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 Recurso de evaluación 
 

o El proceso de evaluación constará de la elaboración de un proyecto integrador de los 4 
temas revisados en clase: El proyecto se llamará: 

o Principios y valores del gobierno abierto en un contexto democrático. 
 
 
Características del proyecto integrador 
Estructura: 
 
Portada: Datos de identificación en la parte superior: Nombre completo, número de cuenta 
y fecha de entrega. 
 
Introducción: Que resalte el objetivo del proyecto integrador y la utilidad para la ciencia 
de la administración pública. 
 
Desarrollo 
 
Conclusiones 
 
Referencias bibliográficas 
 



  
 
 

 

 
Extensión de cuartillas:  Mínimo 30 cuartillas 
 
Tipo de letra: Arial 11 
 
Interlineado: 1.5 

 
Actividad 1: 
 
Realizar un mapa conceptual en donde identifiques el significado de los siguientes conceptos dentro 
de la SI: 

 Sociedad de la información 
 Sociedad del conocimiento 
 Productividad 
 Eficiencia 
 Eficacia 
 Innovación 
 Información 
 Conocimiento 
 Nueva gestión pública 

 
Actividad 2: 
Presentación de un ejemplo de práctica de participación ciudadana que identifiques en México 
(ámbito federal, estatal, municipal) que impulsé el gobierno abierto  
Nombre de la práctica de participación ciudadana 
Análisis de objetivos de la práctica de participación ciudadana: identificar los objetivos del proceso. 
Identificación de los actores que intervienen en el desarrollo del proceso participativo 
Identificar si el proceso contempla la posibilidad de impulsar la transparencia, rendición de cuentas 
y gobierno abierto. 
Grado de participación: Identificar y desarrollar el grado de participación: información, 
comunicación, consulta, deliberación o decisión. 
Resultados de la práctica: construcción de mecanismos de supervisión de las acciones públicas, 
mejora de la relación entre actores, capacitación sobre temas referentes a gobierno abierto o 
generación de una cultura política participativa. 
Conclusión  
 
 
Actividad 3 
 
Identificación y análisis de una práctica de gobierno abierto. Revisando el presente link y seleccionar 
la práctica de interés. Describirla en 3 hojas y concluir si el proyecto es viable o no. 
http://www.icai.org.mx/images/Gobierno%20Abierto/Biblioteca/EN%20EL%20MUNDO/uno.pdf 
 
 
 



  
 
 

 

Actividad 4 
 
Realizar un cuadro comparativo entre gobierno digital, gobierno electrónico 
Que nos permita identificar la definición 
Principales características 
Principales diferencias 
Aplicabilidad 
 
Conclusión 
Construir una reflexión sobre la utilidad del gobierno abierto en una democracia contemporánea 
 

Examen 

Elaborado a criterio del Profesor. 

 

Criterios de acreditación 

 Elaboración de la actividad en tiempo y forma. 
 Presentación del proyecto integrador con orden y estructura 
 La estructura de las actividades debe presentar coherencia, pertinencia en los conceptos. 
 Redacción y ortografía  
 Referencias de las fuentes consultadas aun en una paráfrasis y uso del formato APA 

 

Nota: Los elementos establecidos en el formato son los mínimos necesarios para la elaboración de los 
lineamientos de los exámenes extraordinarios para el sistema abierto. Si usted considera adecuado 
agregar algún elemento que no se mencione en el presente formato, será integrado. 

 
 Recomendaciones para la redacción de las preguntas. Se debe procurar que cada enunciado: 

- Sea claro y preciso 
- Describa una pregunta directa 
- No proporcione pistas o ayudas para la respuesta 
- Contenga toda la información necesaria para responder 
- Se exprese en forma positiva y no negativa 


