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Datos generales

o Fecha del examen extraordinario: del 07 de diciembre de 2024 al 25 de enero de 2025.

o UNICAMENTE SE RECIBIRAN TRABAJOS EN ESTE PERIODO.

o Nombre del profesor(a): Osmar Cervantes Gonzalez

o Correo electrénico del profesor (a): osmar@politicas.unam.mx y
osmar.cervantes@colmex.mx

o Clave de la materia: 2300-1318

o Clave del grupo: EK31

o Nombre de la materia: Andlisis de las Organizaciones Publicas

o Licenciatura: Tronco comun

o Semestre al que pertenece: Tercer semestre

o  Caracter de la materia (obligatoria u optativa): Obligatoria

o Numero de créditos: 8

Caracteristicas del examen

El examen consta de 17 preguntas.
Temario
e Unidad 1. Las Organizaciones Publicas como objeto de estudio de las Ciencias Sociales

Objetivo: Explicar la naturaleza de las organizaciones y su importancia como fendmenos de estudio
en las Ciencias Sociales.

1.1 Las organizaciones publicas como objeto de estudio de las Ciencias Sociales.
1.2 El enfoque complejo en el estudio de las organizaciones

1.3 {Qué son las organizaciones publicas?

1.4 Los niveles de analisis en el estudio de las organizaciones

e Unidad 2. El orden publico en la construccion de las organizaciones

Objetivo: Comprender el origen de las organizaciones, asi como la manera en que se construyen,
funcionan y entrelazan las distintas formas en que se organiza la sociedad.

2.1 La politica y lo politico
2.2 Sentido publico y social de las organizaciones: atencion y solucion de problemas colectivos
2.3 Las tres dimensiones de la politica y su relacion con las organizaciones publicas
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2.4 Lo publico y privado: ¢una dicotomia? La interaccién de las organizaciones publicas y privadas
e Unidad 3. Conceptos generales y criterios de clasificacién de las organizaciones

Objetivo: Definir conceptos fundamentales en el analisis de las organizaciones publicas y
diferenciar, mediante diferentes criterios de clasificacién, los tipos de organizaciones.

3.1 Instituciones y organizaciones

3.2 Las organizaciones publicas

3.3 Las organizaciones privadas

3.4 Las organizaciones sociales

3.5 Tipologias y otros criterios de clasificacién

e Unidad 4. Elementos constitutivos de las organizaciones

Objetivo: Distinguir los procesos politicos, sociales, juridicos y culturales de la esfera publica, asi
como los elementos que forman parte de las organizaciones.

4.1 Marco juridico nacional e internacional de las organizaciones

4.2 La cultura y la comunicacidén en las organizaciones

4.3 Objetivos y entorno de las organizaciones

4.4 Recursos de las organizaciones: el caso de la tecnologia y su impacto

e Unidad 5. Importancia de la sociedad en la vida de las organizaciones

Objetivo: Reconocer la interaccién sociedad/organizaciones, asi como la importancia que la
sociedad tiene en la vida de las organizaciones.

5.1 Limitaciones del enfoque formalista
5.2 La construccion y reproduccién de la realidad a través de las organizaciones
5.3 Cambios, estabilidad y transformacién
5.4 Relacion/interaccidon sociedad-organizaciones

e Unidad 6. Modelos y teorias para el analisis de las organizaciones
Objetivo: Conocer los principales enfoques de la Teoria de las Organizaciones.
6.1 Modelos y teorias para el andlisis de las organizaciones

e Unidad 7. Debates contemporaneos del analisis de las organizaciones

Objetivo: Analizar algunos de los debates contemporaneos referidos a la tematica de las
organizaciones.
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7.1 Las organizaciones y su desenvolvimiento en el contexto de la globalizacion

7.2 Gobernanza digital, gobierno abierto y sostenibilidad ambiental

7.3 Teletrabajo, ciberseguridad y proteccion de datos

7.4 El papel de las tecnologias emergentes: Inteligencia Artificial, big data y cloud computing

e Contenidos a evaluar
El contenido de las preguntas abarca algunos de los temas enlistados anteriormente.
e Bibliografia basica

Daft, Richard, Teoria y disefio organizacional, Ciudad de México, Cengage Learning, 2011.
Disponible en la web en formato PDF.

Garcia, Rolando, Introduccién a los sistemas complejos, México, Gedisa, 2006. Disponible en la
web en formato PDF.

Harmond Michael M. y Richard T. Mayer, Teoria de la Organizacidn para la Administracion Publica,
México, DCE-INAP, 1999.

Hodge, B.J. y W. P. Anthony, Teoria de las organizaciones. Un enfoque estratégico, Espafia, Prentice
Hall, 1998. Disponible en la web en formato PDF.

Navarro Cid, José, Las organizaciones como sistemas abiertos alejados del equilibrio, Tesis doctoral,
Universitat de Barcelona, Barcelona, 2001. Disponible en la web en formato PDF.

Vallés, Joseph Maria, Ciencia Politica. Una introducciéon, Barcelona, Ariel. 2007. Disponible en la
web en formato PDF.

Adicionalmente a la bibliografia aqui citada, el alumno podra solicitar, via correo electrénico
(osmar@politicas.unam.mx) una guia de estudio, misma que sera proporcionada a la brevedad por
el aplicador.

e Recurso de evaluacion
Instrucciones:

El examen consta de 17 preguntas, las cuales deben ser contestadas de manera precisa y tomando
como referencia los fundamentos conceptuales, tedricos y metodoldgicos existentes para el
andlisis de las organizaciones, asi como los criterios descritos. (Véase los criterios de acreditacion).

En lo que respecta al formato de entrega, las respuestas deben cumplir necesariamente con la
extensidn indicada en cada pregunta, las cuales deben redactarse en Times New Roman a 12
puntos y con un interlineado de 1.5. Asimismo, es objeto de evaluacion la entrega pulcra y formal
del documento, el cual debera enviarse en formato Word y no en PDF.



mailto:osmar@politicas.unam.mx

\\\\\\mm\x AD NACIONAL AUTONDRIA ”’WX/M

N

20wyl - =~
Zwu)} 4y SUA : )}}}rv)}
——FcCP =
= I
) *‘

Los fragmentos o parafrasis tomados de otras fuentes deben estar debidamente referenciados (de
acuerdo con alguna de las ediciones mas recientes del formato APA) debido a que el examen es
sometido a un software destinado a facilitar la deteccion y prevencién de plagio. Es importante
destacar que, paralelamente, el documento es inspeccionado por un detector de contenido
multilinglie de Inteligencia Artificial (IA), el cual permite distinguir entre contenido escrito por
humanos y texto generado por ChatGPT, Bard u otras herramientas de IA.

Si existiera plagio o se detectara texto generado por IA o que no estuviese debidamente
referenciado, el puntaje obtenido sera igual a cero para cada pregunta, pero si se detectara de
manera sistematica, se valorara la pertinencia de invalidar el examen.

Recuerda que la “ética académica es inherente a las actividades sustantivas de la UNAM: docencia,
investigacion y difusion de la cultura. También se denomina ‘integridad’ cientifica o académica y se
basa en la honestidad intelectual con que debe realizarse cualquier trabajo académico” (Etica
Académica UNAM).

http://www.eticaacademica.unam.mx/index.html|

Examen

Pregunta 1. {Qué es una Organizacién Publica? Define brevemente, pero de manera clara y légica,
esta categoria social en un parrafo de 150 palabras. 1 punto.

Pregunta 2. Con base en el texto de Josep M. Vallés (capitulo 1), ¢cudl es la finalidad de la politica
y cual es su relacion con las Organizaciones Publicas? Explica esto en un parrafo de 150 palabras. 1
punto.

Pregunta 3. En un parrafo de 150 palabras, explica la relacidn entre las organizaciones publicas y el
espacio publico: 1 punto.

Pregunta 4. En términos generales, y desde una perspectiva institucional, las organizaciones
pueden clasificarse en tres tipos. Menciona esta clasificacién y escribe minimamente dos

caracteristicas de cada tipo de organizacién. 1 punto.

Pregunta 5. En un parrafo de mas de 150 palabras, explica la relacidon entre las organizaciones
publicas y las organizaciones privadas: 1 punto.

Pregunta 6. El espacio publico es: (Selecciona dos opciones) 1 punto.
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a) La calle por la cual transito  b) Micasa c) El Museo Soumaya d) La escuela donde estudio
e) La Fundacidon Mexicana para la Salud A. C. d) Parque donde puedo caminar

Después de hacer esta seleccidn, argumenta en un parrafo de mas de 150 palabras por qué elegiste
dichos incisos.

Pregunta 7. ¢ Cual es la diferencia entre una Organizacién Publica y una organizacidn social? Explica
esto en un parrafo de 150 palabras. 1 punto.

Pregunta 8. Con base en los criterios de clasificacion, enlista minimamente 4 Organizaciones
Publicas y menciona a qué tipo de organizacion pertenecen. 1 punto.

Por ejemplo:

Secretaria de Bienestar: Por su constitucién, la Secretaria de Bienestar del Gobierno de México es
de tipo federal, por su naturaleza y dependencia es ejecutiva, por su dmbito de accién es
de desarrollo social, por su tamafio es grande, su finalidad es fomentar el bienestar y desarrollo
sociales, por su origen es de caracter nacional, por la fuente principal de los recursos que ésta
utiliza es de tipo publica y, finalmente, por su estructura, es formal.

Pregunta 9. Aunque “organizacién” e “institucidon” son categorias intimamente relacionadas su
diferenciacidon debe hacerse explicita en ciencias sociales. ¢Cudl es la diferencia entre ambas?
Explica su relacidn y diferencia en un parrafo de mas de 150 palabras. 1 punto.

Pregunta 10. Menciona los principales fundamentos legales de las organizaciones sociales, publicas
y privadas en México: 1 punto.

Pregunta 11. En un pdrrafo de mas de 150 palabras, explica cémo han impactado las nuevas
tecnologias en las organizaciones publicas. 1 punto.

Pregunta 12. En un parrafo de 150 palabras, menciona a qué hace referencia el enfoque complejo
en el estudio de las organizaciones publicas: 1 punto.

Pregunta 13. Con base en el texto de Hodge et al., menciona tres teorias o modelos de andlisis de
las organizaciones y describelos brevemente. 1 punto.

Pregunta 14. i Por qué es Util pensar en las organizaciones como sistemas, y por qué éstas deben
verse como sistemas abiertos? 1 punto.
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Pregunta 15. Explica en un pdarrafo de no mds de 150 palabras la diferencia entre las organizaciones
sociales formales y las organizaciones sociales no formales. 1 punto.

|”

Pregunta 16. {Por qué se ha argumentado que la “globalizacion neoliberal” ha traido consigo el
desplazamiento del poder del Estado, y con ello el de las organizaciones gubernamentales en
asuntos publicos? 1 punto.

Pregunta 17. En un breve ensayo de mas de 300 palabras, reflexiona y analiza el estado actual de
las organizaciones publicas gubernamentales en México en lo que respecta a los retos que hoy
enfrentan y elabora una breve propuesta. 2 puntos.

18 puntos es igual a 10.

Criterios de acreditacion

e Dar aconocer los criterios de acreditacion del examen al alumno.

En la evaluacidn de cada pregunta, se tomaran en consideracion tres elementos: a) coherencia de
la argumentacion, b) claridad y c) fundamentacion tedrica.

Asi, con base en estos criterios la respuesta a cada pregunta sera evaluada en funcidn del valor
indicado en cada una de ellas. 18 puntos es igual a 10.

Asimismo, ademads de los criterios antes descritos, se evaluara, en cada pregunta y de forma
conjunta, el aparato critico (en formato APA, sexta o séptima edicidn), la ortografia y sintaxis, por
lo que las respuestas deben ser redactadas en prosa y haciendo un uso adecuado de conectores.




